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1. Introducéo

O Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Ceara,
Autarquia Federal criada pela Lei n® 5.517/68, com a atribuicdo precipua de fiscalizar o exercicio
profissional da Medicina Veterinaria e da Zootecnia, conforme dispde o art. 18 da Lei n°
5.517/68 e Lei n° 5.550/1968, vem apresentar o presente planejamento de suas ac0es, para 0 ano
de 2021. A Diretoria-Executiva, ouvindo o Corpo de Conselheiros, elaborou o presente Plano de
Trabalho que, apds discussdes e adaptacdes, foi plenamente aprovado pelo Plenario na 1492
Reunido Plenéria Ordinaria, realizada no dia 18 de setembro de 2021.

A atual gestdo do CRMV-CE tomou posse em 22 de fevereiro de 2018,
trazendo uma proposta de inovagdo e modernizacdo dos métodos de trabalho e administracdo da
Autarquia. Neste sentido, implantou o modelo de gestdo estratégica, visando a descentralizacéo
da gestdo e a democratizacdo do conhecimento. Entendendo que este modelo permite ainda
transformacdes organizacionais no sentido da acdo, em especial criar uma viséo integral da
gestdo e da sua situacdo atual, olhar em frente de forma proativa, alinhar a estrutura
organizacional, estabelecer iniciativas priorizadas em direcdo as estratégicas definidas e ainda
influenciar o comportamento da sociedade. A partir dessa definicdo todas as areas do Conselho
foram reestruturadas, visando a otimizacdo dos recursos disponiveis 0 a obtencdo de resultados
satisfatorios.

O planejamento permitiu que fosse estabelecido um direcionamento a ser
seguido por todas as areas e pelos gestores, as prioridades anuais de trabalho sdo definidas a
partir do Planejamento das ac0es, a estratégia foi transformada em planos de acdo alcancaveis e
uma organizacdo reativa passou a ser proativa com a profissionalizacdo do trabalho
desenvolvido.

O plano de acdo consiste em peca integrante da proposta orcamentaria,
conforme a Resolugdo CFMV n° 1049, sendo elaborado anualmente em consonancia com as
diretrizes contidas no plano estratégico e alinhado ao orgamento. No plano de atividades esta
evidenciado o plano de metas individualizado, produzido pelas areas desse CRMV-CE, 0s quais

estdo em sintonia com as atividades propostas pela Diretoria.
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2. Histdrico da Instituicéo

A historia dos Conselhos Regionais de Medicina Veterinaria tem inicio em
23 de outubro de 1968, quando entrou em vigor a Lei 5.517, que dispde sobre o exercicio da
profissio do Médico Veterindrio e cria os Conselhos Federal e Regionais de Medicina
Veterinaria, transferindo para a prépria classe a fungéo fiscalizadora do exercicio profissional.

Os Conselhos Regionais foram instalados pelo CFMV, de acordo com a
competéncia delegada por lei, sendo inicialmente em 13 (treze) CRMVs, designados pela ordem
numerica, sendo 0 CRMV-1 a 12 regido.

Através da Resolucdo n® 05/69, foram criados os do RS, SC, PR, SP, RJ,
MG, GO, MT, BA, PE, PB, CE e PA/AP. A primeira Diretoria empossada, foi a do CRMV-RS,
em 1° de setembro 1969, e a tltima foi do CRMV-TO, criado através da Resolu¢do n® 551/89.

No Ceara, o Conselho Regional de Medicina Veterinéria foi fundado em 06
de setembro de 1969 e designado pela sigla CRMV-13. A sua primeira sede foi situada a Rua:
Perboyre e Silva, n.° 11 — Centro — Fortaleza/CE e era composta por duas salas, sendo uma
utilizada para realizacdo de reunides e arquivo e a outra destinada para atendimento ao publico e
atividades administrativas.

Em 1990, o Conselho Federal de Medicina Veterinaria baixou uma
resolucdo, alterando a denominacdo de numeracdo por regido para a denominacao com a sigla do
Estado, objetivando corrigir uma incoeréncia, haja vista que os Regionais ndo tém jurisdi¢do
sobre Regido e sim sobre o Estado que representa.

Com a instituicdo e aprovacdo do Regimento Interno Padrédo (RIP) dos
Conselhos Regionais de Medicina Veterinaria - CRMVs pelo CFMV em 26 de junho de 1992, os
Conselhos Regionais de Medicina Veterindria foram designados pelas siglas: CRMV-RS;
CRMV-SC; CRMV-PR; CRMV-SP; CRMV-RJ; CRMV-MS; CRMV-MG; CRMV-GO;
CRMV-MT; CRMV-PA/AP; CRMV-SI; CRMV-ES; CRMV-PI; CRMV-MA; CRMV-SE;
CRMV-AM; CRMV-RN; CRMV-RO; CRMV-RR; CRMV-AC e CRMV-TO.

Diante da necessidade de ampliar seu local de atendimento para melhor
atender a sociedade, em maio de 1996, o CRMV-CE transferiu sua sede para Rua Dr. José
Lourengo, 3288 — Joaquim Tavora — Fortaleza/CE, permanecendo nesse endereco até o ano

presente.
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Ao longo de décadas, varias diretorias regeram o CRMV-CE. Aqueles que
trilharam os caminhos da Veterinaria e da Zootecnia do Ceard, a frente do CRMV-CE, por
ordem de sucessdo, foram: o Médico Veterinario Silvio B. Cardoso (1969 a 1975) — primeiro
presidente -, Epifanio M. de Oliveira (1975 a 1978), Evandro M. Ferreira (1978 a 1984), Ant6nio
Queiroz Barros (1984 a 1987), Domingos Albuquerque Barroso (1987 a 1990), Célio Pires
Garcia (1990 a 1996), Maria Aldair Nogueira de Medeiros (1996 a 1999), José Bruno de Sousa
(2000 a 2006), José Maria dos Santos Filho (2006-2015), Célio Pires Garcia (2015-2018), sendo
reeleito para o triénio 2018-2021.

Em seus mais de 40 anos de histéria, 0 CRMV-CE passa por uma constante
evolucdo, tanto em estrutura fisica quanto servicos prestados a comunidade médico-veterinaria e
zootécnica, assim como ao publico em geral, sempre em busca do fortalecimento e valorizacdo

da medicina veterinaria e zootecnia na sociedade.

3. Finalidade e competéncias institucionais

O CRMV-CE tem, por finalidade, fiscalizar o exercicio profissional,
orientar, supervisionar e disciplinar as atividades relativas a profissdo de médico veterinario e
zootecnista em todo o estado do Ceara, bem como servir de 6rgdo de consulta do governo
Federal, Estadual e Municipal, em assuntos referentes ao exercicio profissional, ao ensino, a
pesquisa, extensdo, producdo animal, defesa sanitaria, salde publica e a0 meio ambiente, assim
como em matéria direta ou indiretamente relacionada com a industria, 0 comércio de produtos

veterinarios, produtos de origem animal e seus derivados.

Compete ao CRMV-CE, investido pelo Poder Pablico das atribuices legais,
regulamentares e regimentais, além de fiscalizar o exercicio dessas profissOes, via de
consequéncia, atuar como “Tribunal de Honra”, julgando e aplicando penalidades disciplinares
aos infratores, na forma da legislacdo federal aplicavel a espécie.

De acordo com o art. 18 da Lei n.° 5.517/68, as atribuicbes do CRMV-CE
s8o as seguintes:

A. organizar o seu regimento interno, submetendo-o a aprovacao do CFMV;

B. inscrever os profissionais registrados residentes em sua jurisdicdo e
expedir as respectivas carteiras profissionais;

C. examinar as reclamacdes e representagdes escritas acerca dos servicos de

registro e das infracdes desta Lei e decidir, com recursos para 0 CFMV;
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D. solicitar ao CFMV as medidas necessarias ao melhor rendimento das
tarefas sob a sua alcada e sugerir-lhe que proponha a autoridade competente as alteracdes desta
Lei, que julgar convenientes, principalmente as que visem a melhorar a regulamentacdo do
exercicio da profissdo de medico veterinrio;

E. Fiscalizar o exercicio da profissdo, punindo os seus infratores, bem como
representando as autoridades competentes acerca de fatos que apurar e cuja solucdo néo seja de
sua alcada;

F. funcionar como Tribunal de Honra dos profissionais, zelando pelo
prestigio e bom nome da profissdo;

G. aplicar as sancdes disciplinares, estabelecidas nesta Lei;
h. promover perante o juizo da Fazenda Publica e mediante processo de executivo fiscal, a
cobranca das penalidades previstas para execucao da presente Lei;

I. Contratar pessoal administrativo necessario ao funcionamento do
Conselho;

J. Eleger delegado-eleitor.

Com a visdo de ser reconhecido como referéncia na orientagdo e na
fiscalizacdo em busca da melhoria e valorizacdo da Medicina Veterinaria e Zootechia em
beneficio da sociedade, o CRMV-CE tem como missdo disciplinar, orientar e fiscalizar o
exercicio das profissdes da Medicina Veterinaria e Zootecnia, contribuindo para o bem-estar da

sociedade.
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4. Organograma da Instituicdo
Figura 1 - organograma
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Fonte: Coordenadoria Administrativa

A estrutura da administracdo do CRMV-CE esta deliberada na forma da Resolucdo CFMV n°
591, de 26 de julho de 1992, que estabelece e aprova o Regimento Interno Padrdo dos Conselhos
Regionais de Medicina Veterinaria— CRMVs.

5. Descrigéo das Atribuigdes
PLENARIO
Compete ao Plenério:

= Observar as Resolucdes emanadas do CFMV e as do préprio CRMV, assim como 0s
demais diplomas legais vigentes;

= Deliberar quanto a necessidade de modificacdes neste Regimento, a serem submetidas a
consideracdo e aprovacao do CFMV;

= Julgar infragbes a legislacdo pertinentes ao exercicio da Medicina Veterinaria e da
Zootecnia, cometidas na jurisdicdo do Conselho, estabelecendo, em cada caso, a sangdo
legal adequada;

» Examinar e adotar medidas consideradas necessarias ao melhor rendimento das tarefas

sob sua algada;
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= Sugerir ao CFMV as providéncias que julgar capazes de aperfeicoar a regulamentacéo e o
exercicio das profissdes de médico veterinario e zootecnista;

= Examinar representacOes escritas e devidamente assinadas acerca dos servigos ou dos
registros de profissionais e de empresas, assim como as infragcdes as normas atinentes a
Medicina Veterinaria e a Zootecnia;

= Funcionar como "Tribunal de Honra", zelando pelo prestigio e bom nome das profissoes;

= Deliberar quanto ao sistema de fiscalizacdo do exercicio da Medicina Veterinaria e da
Zootecnia;

= Deliberar quanto a forma e prestar, aos poderes publicos que atuam na jurisdicéo,
assessoramento em assuntos e matérias de interesse profissional;

= Agir em colaboracéo reciproca com as entidades civis dos médicos veterinarios e dos
zootecnistas da regido, decidindo quanto a elaboracdo do plano de acdo integrada que
contemple a realizacdo de congressos, simpdsios, estudos ou outros tipos de eventos
sobre matérias de competéncia das respectivas profissfes, inclusive as de natureza
cultural-cientifica;

= Deliberar sobre a proposta orcamentaria (e eventuais reformulacdes) elaborada(s) pela
Diretoria Executiva (DE) com vistas a aprovacao pelo CFMV;

= Julgar as prestacdes de contas da Diretoria Executiva, antes do seu encaminhamento ao
CFMV;

= Apreciar e deliberar sobre o Relatério Anual da Diretoria Executiva, apresentado pelo
Presidente;

= Decidir sobre a aquisicdo ou alienacdo de bens patrimoniais do Conselho, ouvido o
CFMV em caso de alienacdo de bens imdveis;

= Discutir e votar os requerimentos de inscricdes  de profissionais;

= Eleger, nos termos das disposi¢cOes gerais deste RIP, a Comissdo de Tomada de Contas.
(CTC);

= Expedir as resolucfes necessérias ao cumprimento das atribui¢cdes do Conselho.

DIRETORIA EXECUTIVA

Integram a Diretoria Executiva o Presidente, Vice-Presidente, Secretario-Geral e
Tesoureiro, responsaveis pela execucdo das Resolugdes do Plenario do CRMV — competindo-

Ihes, ainda, auxiliar a Presidéncia na preservacdo das medidas de ordem administrativa,
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financeira e/ou social do Conselho, decididas pelo Plenario ou pela Presidéncia, em seus

respectivos campos de atuacédo legal e regimental préprios.

PRESIDENTE

Compete ao Presidente:

Cumprir e fazer cumprir, na area da jurisdicdo do Conselho, a legislacdo vigente, assim
como as Resolugbes do CFMV, as do proprio Regional e emanacgdes outras dispostas
pelo Plenario;

Dirigir o Conselho e representa-lo em juizo ou fora dele;

Dar posse aos membros, efetivos e suplentes, do Conselho;

Designar Relator para as matérias a serem submetidas ao Plenério;

Presidir as Sessdes Plenérias, proclamando as decisdes adotadas;

Proferir voto de qualidade, em caso de empate em Plenario;

Assinar, juntamente com o Secretario-Geral, as ResolucBes do Conselho;

Delegar a representacdo do Conselho, sempre que impossibilitados os membros da
Diretoria Executiva;

Zelar pelo bom funcionamento do Conselho, expedindo os atos administrativos

adequados;

Constituir comiss@es especiais com a finalidade de elaborar estudos e/ou trabalhos de
interesse do Conselho;

Levar ao conhecimento do Plenario o "quadro de servidores" e respectiva matéria
salarial,

Admitir e dispensar servidores, assim como conceder licencas e férias, ou impor penas
disciplinares;

Coordenar os trabalhos de elaboracdo do orgamento (e eventuais reformulacgdes) do
Conselho, a ser submetido a deliberagéo do Plenério;

Autorizar 0 pagamento de despesas, requisitar passagens e movimentar, com o0
Tesoureiro, as contas bancérias, assinando cheques, balangos e outros documentos
pertinentes a administracao financeira do Conselho;

Propor ao Plenario a abertura de crédito e a transferéncia de recursos necessarios a
execucao plena das atividades do Conselho, quanto aos demais assuntos e matérias de

sua competéncia, previstos em lei e neste Regimento;
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Ordenar - independentemente de autorizacdo do Plenario - despesas cujo valor prescinda

de licitacdo, observadas suas respectivas modalidades, obrigando-se, contudo, a efetuar
levantamento prévio de precos, que permita a obtencdo de, no minimo, 3 (trés)
orcamentos distintos. Submetendo, outrossim, a autorizagdo do Plenéario, o0s
investimentos e/ou custeios cujos valores, por forca de lei, dependam de licitacao;

= Dispensar licitacdo, respeitadas as disposi¢des legais vigentes;

= Apresentar ao Plenério, até 31 de janeiro, o Relatério Anual (administrativo; contébil -
financeiro e patrimonial) do CRMV, referente ao exercicio anterior a ser, posteriormente,
submetido ao CFMV;

= Decidir - "ad referendum™ do Plenario - os casos de urgéncia; inclusive sobrestando - em
situacOes excepcionais - decises do Colegiado deliberativo;

= Submeter a aprovacdo do Plenario os requerimentos de inscrigdes de profissionais, apos

devidamente formalizados e instruidos.

6. Estrutura de governanca

O CRMV-CE possui a seguinte estrutura de governanca: Por forca da Lei

5.517/68, regulamentado pelo decreto 64.704/69, e da Resolucdo CFMV n° 591/92, a
estrutura de governanca dos Regionais é formada pelos poderes Legislativo/Deliberativo e
Executivo, que sdo exercidos, respectivamente, pelo Plenadrio e pela Presidéncia (esta

auxiliada pela Diretoria Executiva DE), observados os campos de atuacdo legal e regimental
préprios. De sua parte, o plenario é composto pela Diretoria e Conselheiros. Quanto a Diretoria,
esta € composta pelo Presidente, Vice-Presidente, Tesoureiro e Secretaria Geral.

O CRMV-CE é tem como 6rgdo de instancia superior o Conselho Federal

de Medicina Veterinaria, o qual monitora sistematica as atividades desempenhadas, a instancia
externa a quem anualmente o Regional presta contas para aprovacdo, reprovacdo e tomada de
providéncias, bem como, presta contas ao Tribunal de Contas da Unido através do Relatério de
Gestdo. .
Quando identificados indicios de ilicitos administrativos cometidos por funcionarios ou
colaboradores do CRMV-CE, é instaurada Comissao de Sindicancia, especifica por processo
administrativo. Se necessario, apds analise do relatério da Comissdo de Sindicancia, pode ser
instaurado Processo Administrativo Disciplinar.

As normativas que regem o processo de Sindicancia e de Inquérito s&o:
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RESOLUCAO N° 591, DE 26 DE JUNHO DE 1992.

Institui e aprova o Regimento Interno Padrdo (RIP) dos Conselhos Regionais de Medicina
Veterindria-CRMVs, dé& outras providéncias e revoga, expressamente, as Resolugdes n°s 381
usque 398; 425; 426; 480; 508; 509; 558; 566, 569; 570; 578 e 581.

RESOLUQAO N° 847 DE 25 DE OUTUBRO DE 2006
Dispbes sobre o funcionamento de Comissdo de Inquérito para apuracdo de irregularidades
praticadas por Conselheiros ou Colaboradores no ambito dos Conselhos Federal e Regionais de

Medicina Veterindria e da outras providéncias.

E, por analogia, a LEI N° 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990.
Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacdes publicas federais.
No quadro abaixo, apresenta-se o rol dos principais dirigentes e membros da diretoria
do CRMV-CE, bem como o corpo de conselheiros efetivos e suplentes indicando seus cargos

e o periodo de gestao.
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ROL DE DIRIGENTES

Rol dos principais Dirigentes

1° Periodo de Gestdo: 01/01/2021 a 21/02/2021;
2° Periodo de Gestdo: 22/01/2021 a 31/12/2021. (*)

Diretoria Executiva

Méd. Vet. Célio Pires Garcia — Presidente

CRMV-CE n.° 1157.VP

Méd. Vet. Daniel de Araujo Viana — Vice- Presidente
CRMV-CE n. 1713.VP

Méd. Vet. Patricia Emilia Gomes Fac6 — Tesoureira
CRMV-CE n.° 1419.VP

Méd. Vet. Salette Lobdo Torres Santiago — Secretaria-Geral
CRMV-CE n.° 1325.VP

Conselheiros Efetivos

Méd. Vet. Leonardo Pita Gomes — CRMV-CE n.° 1515.VVP

Méd. Vet. Guilherme José Goncalves Tavares Ramalho — CRMV-CE n° 2043.VVP
Méd. Vet. Ana Cristina Farias Moreira Ribeiro - CRMV-CE n.° 1835.VP

Méd. Vet. Lucilma Gurgel Leite — CRMV-CE n.° 1393.VP

Méd. Vet. Francisco Anténio Rocha Macédo - CRMV-CE n.° 0283.VP

Zootec. Danilo de Aradjo Camilo — CRMV-CE n.° 0152.ZP

Conselheiros Suplentes

Méd. Vet. Antonio Nelson Lima da Costa — CRMV-CE n.° 1747.\VP
Méd. Vet. Francisco Torcapio Vieira da Silva — CRMV-CE n.° 0555.VP
Méd. Vet. Lucilma Gurgel Leite — CRMV-CE n.° 1393.VP

(*).Informamos que em cumprimento a Resolu¢cdo CFMV n° 1049/2014, em seu art.1°; § 2° o
qual preconiza, como improrrogavelmente, a apresentacdo da proposta orcamentaia até o dia 30
de setembro do exercicio findo. Bem como, as elei¢des do CRMV-CE ocorrerdo no 17/11/2019,
este Regional fara o complemento das informacdes do periodo de 22/02/2021 a 31/12/2021; da

Diretoria Executiva e o corpo de Conselheiros Efetivos e Suplentes, em um segundo momento,

apos proclamado o resultado do pleito eleitoral para o triénio 2021/2024.
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7. Planejamento Estratégico

Foi inserido 0 modelo de gestdo do CRMV-CE: a gestdo estratégica, com 0
objetivo de estabelecer um direcionamento a ser seguido pela Autarquia, utilizando ferramentas
de gestdo aplicaveis, como o planejamento estratégico anual, adotado para transformar a
estratégia em planos de acdo alcancaveis e consequentemente profissionalizando o trabalho

desenvolvido pelos niveis estratégico, tatico e operacional.

Estratégias sdo op¢des de cursos de a¢do que organizacdes e mesmo pessoas
avaliam e adotam para atingir seus objetivos. Nesse sentido, o planejamento estratégico anual,
composto por planos de agdo, visa atingir os objetivos estratégicos definidos no mapa

estratégico.

7.1. —Identidade Institucional
A identidade é tudo que torna algo Unico e, no caso de uma organizacdo ou
instituicdo, entende-se a identidade institucional como o conjunto de suas caracteristicas proprias
e exclusivas. Nesta definicdo, o sistema CFMV/CRMVs teve sua criacdo através da Lei Federal
n® 5.517/68, a qual disp6s sobre o exercicio da profissdo do médico-veterinario e criou 0s
Conselhos Federal e Regionais de Medicina Veterindria, e suas atribuicdes legais.

Apresentaremos agora, a missdo, visao e valores, conforme abaixo:

Figura 2 — Misséo, Viséo e Valores.

' "¢ orientar o exercicio da Medicina
« Fiscalizar, regulamentar ¢ oricntar 0 L.\Ll}lal()bd:i st
Veterinaria ¢ Zootecnia conlnhumdtn para o bem-csta .
sociedade através melhoria da .su‘uldc animal ¢ humana,

seguranga alimentar ¢ a da sustentabilidade.

» Buscar o reconhecimento da sociedade, dos profissionais ¢
das cmpresas, por meio da valorizagdo profissional e
cliciéncia da fiscalizagdo, no ambito da Medicina Veterindria
¢ Zooteenia

* Valorizagio funcional e profissional, Etica, Transparéncia,
Credibilidade,  Aperfeicoamento  Continuo, Gestio
Participativa, Exceléncia e Comprometimento,

Fonte: Diretoria Executiva do CRMV-CE.
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7.2. Andlise do Ambiente

Pelos meados de novembro de 2015, com o suporte do Conselho Federal de

Medicina Veterinaria, foi aplicada a metodologia SWOT, por meio da qual foram coletadas as

informagdes sobre o ambiente interno e externo, culminando no diagnostico do posicionamento

estratégico do Conselho, sendo utilizado como base da gestdo e do planejamento estratégico do

CRMV-CE.

Através da referida ferramenta obteve-se o seguinte resultado do CRMV-CE, conforme

demonstrado a seguir:
Pontos Fortes

= Equipe motivada e comprometida
Gestdo promissora

Pontualidade nas tarefas
Legalidade

Interacdo com o sistema SISCAD
Capacidade dos colaboradores
Localizacédo da sede

Pontualidade salarial

Avaliacéo funcional

Uni&o dos servidores

= Assessoria juridica

= Fiscalizacdo ativa

= Seminérios de RT presencial

Pontos Fracos

= Limitacdo de recursos financeiros

= Infraestrutura fisica inadequada (layout,
mobiliario, arquivo, banheiros, etc.)

= |nfraestrutura tecnoldgica obsoleta

(equipamentos, internet, etc.)

Seguranca da informacéo deficiente

Falta de plano de capacitacdo

Falta de Departamento de RH

Frota depreciada

Comunicacdo interna e externa

deficiente, falta de feedback

Auséncia de processos internos definidos

Auséncia de planejamento

Inexisténcia de ART Online

Falta de integracdo dos Conselheiros

com as rotinas da instituicéo

= Falta de Fiscais

= Seguranca

= Auséncia de gestdo de Tl

Oportunidades

" Integracdo com as IES

" Integragdo com o Sistema CFMV/CRMVs
" Parceria com a ADAGRI e MP

. Integracdo com 6rgdos governamentais
(Prefeitura e Gov. do Estado)

" Insergcéo do MV no NASF

. Crescimento do mercado VET

. Crescimento da bacia leiteira

" Implantacéo do Programa de Educacdo
Continuada dos MV e Zts

. Conciliacéo judicial

" Convénio com o Inst. de Estudos de Protesto
de Titulos do Brasil - se¢do Ceara

Ameacas

= Ac0es judiciarias promovidas por associacoes
PJ (Acorpa), AGEAVE, Sindiragoes,
Sincarnes, ACESU.

= Falsos profissionais

= Crise financeira

= Seca no estado do Ceara

= Dificuldade em cotar orcamentos financeiros
(regularidade fiscal das empresas e
desinteresse das empresas em participar das
licitagcdes)

= Alta inadimpléncia

= Lei5.517/68 desatualizada

= Estabelecimentos clandestinos

= Falta de clareza normas CFMV ou auséncia de
normas (produtores rurais, consultorio,
criatdrios conservacionistas, eventos
agropecuarios).

= Auséncia de possibilidade de ART sem
vinculacdo a PJ
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7.3. Perspectivas, objetivos a serem atingidos e suas respectivas estratégias.
Para implantacdo do plano estratégico foi utilizada a metodologia Balanced
Scorecard — BSC, por meio da qual se visualiza de forma clara a missao, viséo, valores, metas e
objetivos estratégicos deste Regional.
O processo consiste em determinar de modo balanceado as ligaces de
causa/efeito entre quatro indicadores de avaliagio da instituicdo, que sdo
Administrados/Sociedade, Financeira, Processos Internos e Aprendizado e Crescimento.

TP ) SR OV g e e T By e
Perspectiva Dbjetivo Estratcei1d

o Efetividade na prestacdo de
servicos aos profissionais e a
Sociedade.
) o Medicina  Veterinaria e
1° - Quanto aos clientes e ) ) )
) Zootecnia reconhecida e valorizada
sociedade. )
pela sociedade;
o Contribuir para 0
desenvolvimento das competéncias
dos profissionais inscritos
2° - Aumentar a capacidade - Assegurar 0 or¢camento necessario
de investimento, sustentada a execucao da estratégia
pelo aumento da receita de racionalizando recursos de formal
inscrigbes,  servicos e sustentavel.
anuidades.
o Estabeler prazos para os
atendimentos dos servicos internos
destinados aos clientes PF e PJ
) (carta de servigos).
3% Modernizar os )
o Aperfeicoar o processo de

procedimentos e rotinas -
fiscalizagédo do CRMV;,

internas da Autarquia.
o Aprimoramento do Setor de

Fiscalizagdo com administracéo
racional (planejada) da Fiscalizagédo
do Estado, atraves do Projeto

15
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4° Oferecer a infraestrutura
que possibilita a concesséao
dos objetivos e da

estratégia, sendo esses.

Fiscalizar, o qual terd& como
previsdo  fiscalizar 65%  dos
municipios do Estado do Cear;

. Ampliar e aperfeicoar a
comunicagdo interna nas quatro
dimensdes: interna, sistema,

profissionais e sociedades.

o Desenvolver  competéncias
em consonancia com as diretrizes do
CRMV;

o Implantar o Modelo de
Gestdo de Pessoas termos no Plano
de Cargos, Carreiras e Salario.

o Promover insfraestura fisica
e tecnoldgica segura e adequada as
necessidades de trabalho do

Regional.
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7.4. Mapa Estratégico

O Mapa estratégico ¢ documento de comunicacdo visual que resume toda a
estratégia de atuacdo do CRMV-CE, devidamente elaboradora com base no estudo do ambiente e
devidamente aprovado pela Diretoria Executiva e o plenario deste Regional, a conforme

representado abaixo:

Figura 3 — Mapa Estratégico

Buscar o reconhecimento da sociedade, dos profissionais e das empresas, por meio da
valorizagdo profissional e eficiéncia da fiscalizagao, no ambito da Medicina Veterindria e

Fiscalizar, regulamentar e orientar o exercicio da Medicina Veterinaria e Zootecnia
contribuido para o bem-estar da sociedade através melhoria da satide animal e
humana, seguranca alimentar e da sustentabilidade.

e, dos profssionais
e das empresas

| Sociedade

[
l Processos Internos e externos

I

Promovera reestruturacao

organizaconal

rafisicae
tecnologica adequadasas
necessidadesde athodo

CRMVL.CE
CRMV-CE

ndo promover o equilibrio

I Recursos

tre as receitas e despesas

Valoriza¢do funcional e profissional 1 Transparéncia

Credibilidade Aperfeicoamento continuo
Gestdo participativa Exceléncia Comprometimento

Fonte: Coordenadoria Administrativa do CRMV-CE.
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7.5. Objetivos Estratégicos

v Reconhecimento da sociedade, dos profissionais e das empresas;

v Promover a reestruturagdo organizacional;

v Reestruturar a fiscalizacdo do CRMV-CE;

v" Definir politica de gestdo de pessoas;

v' Manter equipe comprometida, motivada e qualificada para superar os desafios do
planejamento estratégico;

v" Buscar a adequacdo orcamentaria e financeira visando promover o equilibrio entre as
receitas e despesas;

v Aperfeicoar a comunicacao nas quatro dimensdes: interna, CFMV/CRMVs, profissionais

e sociedade;

Fortalecer a imagem da Medicina Veterinaria, da Zootecnia e do CRMV-CE.

Integracdo entre 0o CRMV-CE e os profissionais;

Valorizacdo da Medicina Veterinaria e Zootecnia;

Estabelecer parcerias estratégicas;

Promover agdes para a valorizagdo profissional;

N N N R

Promover solucdes de infraestrutura fisica e tecnoldgica adequadas as necessidades de
trabalho do CRMV-CE
7.6. Plano de Atividades

7.6.1. Apoio a Eventos Técnicos

Como importante instrumento de atualizacdo profissional, a Diretoria-
Executiva pretende, no préximo ano, apoiar e estimular a realizacdo de eventos, cursos,
seminarios, congressos e etc., promovidos por outras entidades da Medicina Veterinaria e/ou da
Zootecnia que visem o aprimoramento profissional dos veterinérios e dos zootecnistas inscritos
no Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Ceara (CRMV-CE). A atualizacao
técnica, além de ser uma das atividades finalisticas da Autarquia, também é uma forma de
fiscalizacdo, da qual se extrai resultados pela conscientizacdo e pela atualizagdo técnica dos
profissionais.

Neste sentido, estimam apoiar no minimo dois (eventos) eventos que devem
ser realizados no Estado do Ceara.
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Para a consecucdo da meta, reformulou-se a normatizacdo de doacgdo de
recursos aos eventos, criando duas categorias de eventos a serem apoiados, e definindo o grau de

abrangéncia e relevancia dos eventos, na seguinte forma:
. Estadual
. Nacional

Para normatizar os procedimentos serdo estabelecidas duas datas para a

apresentacdo das solicitacoes:

. Até 30 de marco de 2021 para os eventos a serem realizados no primeiro

semestre de 2021;

. Até 30 de junho de 2021 para os eventos a serem realizados no segundo
semestre de 2021.
A Diretoria-Executiva e o Corpo de Conselheiros entendem que a realizagéo
desses cursos é de suma importancia para a atualizacdo dos profissionais, bem como para o
exercicio da Responsabilidade Técnica, pois se trata de uma forma de fiscalizacdo educativa e
voltada para a orientacdo, através do aperfeicoamento.
O CRMV-CE deveréa estimular e apoiar sociedades regionais e associaces
profissionais para que promovam eventos que visem a atualizacdo técnico-cientifica dos
médicos-veterinarios, zootecnistas e as comissdes de assessoria técnica deste Regional, que

sejam direcionados ao crescimento destas profissoes.

7.6.2. Assessoria de Comunicacgao

Objetivo Geral
E dimensionar acBes e estratégias para, em alinhamento com o
Planejamento Estratégico do Regional, cumprir a prioridade estabelecida de “Ampliar e
aperfeigoar a comunicagao nas quatro dimensdes: interna, Sistema, profissionais e sociedade”.

Objetivo Especifico

= Fortalecer a marca CRMV-CE;
. Contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos profissionais inscritos;
" Fortalecer a comunicagdo com as empresas;
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" Contribuir para o reconhecimento e valorizacdo da Medicina Veterinaria e da
Zootecnia pela sociedade;
" Fortalecer a comunicagéo interna;

" Fortalecer a presenca do CRMV-CE, e seus profissionais na midia.

Detalhamento dos Objetivos das Estratégias de Comunicacgao

O CRMV-CE tem responsabilidades tanto perante aos profissionais das
categorias que abriga quanto a sociedade civil. Deste modo, é de exterma importancia que cada
publico seja definido e abordado de maneira correta, fortalecendo assim sua marca.

Ac0bes a serem realizas:

Finalizar o Portal Institucional;

Destacar com mais eficécia as agdes desenvolvidas pelo CRMV-CE em prol
dos profissionais e da sociedade, incluindo cobertura mais completa de eventos;

Explicar de maneira simples a profissionais e empresas quais sdo as
atribui¢des do CRMV-CE;

Ampliar a divulgacdo da transparéncia via Facebook, Instagram, Whatsapp,
Youtube, portal institucional e newsletter.

Whatsapp

Dentro das atividades para melhoria e ampliagdo dos canais de
Comunicacdo do CRMV-CE, estdo acdes de implementacdo de algumas novas ferramentas. A
primeira, a Lista de transmissdo da instituicdo no Whatsapp, leva informacgdes, em tempo
instantaneo, ao publico mais jovem, ampliando o acesso as novidades do 6rgdo. O objetivo é
trazer uma nova segmentacdo de profissionais para mais perto, fazendo com que sejam
conectados de forma mais direta.

Youtube

Buscando promover a institui¢do, fortalecer temas, compartilhar contetdo e
engradecer a medicina veterinaria a profissdo do médico-veterinario, a Comunicagao criara uma
pagina do CRMV-CE no Youtube. La podera ser divulgado e difundido diversos conteudos em
video como campanhas, palavras do presidente, material educacional, videos informativos entre
outros.

Instagram

Antenados na ferramenta que mais cresce no mercado da comunicacao, a

instituicdo desenvolvera um canal no Instagram para dividir suas agdes, atividades, galerias,
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informes e diversos outros. O intuito € fortalecer a imagem do Conselho junto aos novos
médicos-veterinarios e zootecnistas, fidelizando, ao tempo de criar, também locais de troca de
informagdes e contatos.

Parcerias como as do DECON (PROPOA) e DPMA (Delegacia de Protecéo
ao Meio Ambiente), serdo estimuladas pelo setor atraves de cobertura das atividades e promocao
do elo entre as instituicfes, para que possamos fortalecer a area da seguranca alimentar, a

sociedade, profissionais e empresas nesta tematica.

1. Contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos
profissionais inscritos

Com a importancia que o assunto vem se apresentando, este Conselho
pretende, em 2021, firmar acordo com entidades (sociedades, associagcdes, universidades, etc.)
para manter os RT’s atualizados em seus conhecimentos profissionais e sobre a legislacdo que

rege a medicina veterinaria e a zootecnia, promovendo seminarios técnicos, simpasios e outros.

Com esse objetivo, serdo realizadas palestras de forma presencial, para a
atualizacdo de médicos veterinarios e zootecnistas, nas diversas areas em que os profissionais
pretenderem exercer a responsabilidade técnica, bem como expor aos participantes
aprofundamento sobre o Cadigo de Etica profissional do médico veterinario e zootecnista, como
forma de aprimorar os conhecimentos e o exercicio dos seus direitos e deveres (exercicio da

cidadania).

O objetivo é de atender aproximadamente 600 (seiscentos) profissionais

através destas formas de treinamento.
Para a consecuc¢éo desta meta pretende-se:

=  Propor temas relacionados a Responsabilidade Técnica;

Nesta oportunidade, o0 CRMV-CE elaborara estudos com objetivo de
atualizar a forma de prestacéo de servicos de Responsabilidade Técnica, através das informacoes
obtidas com a implantacé@o do sistema de ART eletronica. Exercera, também, fiscaliza¢cdes mais

rigidas as pessoas juridicas, com o objetivo de identificar os principais problemas que,
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eventualmente, estejam ocorrendo no exercicio da Responsabilidade Técnica. Outra meta a ser
alcancada é a promocdo de seminarios especificos para pessoa juridica (PJ), objetivando levar
aos empresarios um aprofundamento sobre a importancia do papel do Responsavel Técnico (RT)
como instrumento de melhoria do servigo ou produto gerado pela sua empresa.

Propor ainda, alteracbes no atual formuldrio de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica, com o objetivo de ampliar as garantias da atuacdo do médico
veterinario e zootecnista/RT junto ao CRMV-CE, através de maior eficiéncia na fiscalizagao.

O CRMV-CE pretende manter as parcerias existentes com o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA), Agéncia de Defesa Agropecuéria do Estado do
Ceara (ADAGRI), Ministério Publico, Governo do Estado, Prefeituras Municipais e com as
Secretarias Estaduais e Municipais de Saude e Agricultura, Delegacia de Protecdo ao Meio
Ambiente — DPMA/CE e o Batalhdo de Policia de Meio Ambiente — BPMA/CE para aumentar a
fiscalizacdo de empresas e profissionais que desempenham a funcdo de responsavel técnico nos

estabelecimentos.

1.1.Com os Profissionais

Com o intuito de conhecer os problemas e os anseios dos profissionais
inscritos no CRMV-CE, o Conselho pretende realizar encontros regionais no préximo ano,
reunides com as diversas comissdes técnicas e entidades ligadas a Medicina Veterinaria e
Zootecnia. Nesses encontros, o Conselho recebera informacdes sobre suas atividades, e
dificuldades da classe. Nessa oportunidade, a Diretoria-Executiva e o Corpo de Conselheiros
debaterdo de maneira franca, as acgOes fiscalizadoras do CRMV-CE, o aprimoramento
profissional, a responsabilidade técnica, a ética, etc., procurando solucdes conjuntas e levando
apoio e estimulo aos médicos veterindrios e zootecnistas que atuam nas diferentes regides do
Estado.

A partir do disposto na Resolugdo CRMV-CE N° 005/2013 e o
encaminhamento a todos as empresas do “Livro de Anotagdes e Registro do Responsavel
Técnico”, este CRMV-CE pretende também realizar reuniGes com a participacdo da
Procuradoria Juridica, quando serdo discutidos e debatidos os deveres e as obrigacdes legais dos
médicos veterinarios e dos zootecnistas que exercem a funcdo de Responsabilidade Técnica.

No tocante a Responsabilidade Técnica para Médicos Veterinarios e
Zootecnistas, 0 CRMV-CE editou a Resolu¢do n° 01/2019, de 23 de agosto de 2019, que

disciplina o exercicio dessa atividade e estabelece a obrigatoriedade da emissdo de um cracha de
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identificacdo durante todo evento e a elaboracdo de um projeto de procedimentos operacional
padrdo (POP) elaborado pelo RT em acordo com o contratante e aprovado pelo CRMV-CE.

Dara continuidade a Solenidade de Entrega de Carteiras de Identidade
Profissional aos recém-inscritos, aprimorando cada vez mais, oportunidade em que o0s
profissionais recebem a orientacGes sobre a legislacdo e codigos de ética que regem a medicina
veterinaria e a zootecnia, assim como, as funcdes e atribuicbes do CRMV/CE e a instauracao de

processos éticos profissionais (PEP), para um exercicio profissional de melhor qualidade.

1.2.Com Entidades Profissionais do Estado
ReuniBes com as liderancas e dirigentes de entidades representativas da
Medicina Veterinaria buscando o crescimento profissional e o intercdmbio de informac6es para a
discussdo de problemas e aprimoramento do exercicio profissional (Ematerce, Adagri, Mapa,
Policia Ambiental, Ministério Publico Estadual, Delegacia de Policia de Meio Ambiente).

1.3.Com os Académicos de Veterinaria e de Zootecnia
Contato direto com as Coordenacdes e estudantes dos cursos de medicina
veterindria e zootecnia, de modo a conhecer as necessidades das suas respectivas areas de estudo
e visando a melhoria da qualidade do ensino, sempre harmonizando as fun¢gdes do CRMV-CE,
deveres e obrigacOes, ética, dentre outros temas. Participar de semanas de integracdo das
instituicBes de ensino superior apresentar aos discentes as diversas areas de atuacdo da medicina
veterinaria e Zootecnia, bem como, apresentar o sistema CFMV/CRMVs, suas atribuicdes,

estruturas e agoes.

1.4.Com Institui¢cdes de Ensino da Medicina Veterinéria e da Zootecnia

Encontro com os Dirigentes, Coordenadores e Professores dos Cursos de
Medicina Veterinaria e de Zootecnia com o objetivo de discutir assuntos de interesse da
comunidade académica relacionados ao exercicio profissional e responsabilidade civil de

médicos veterinarios e de zootecnistas, incluindo a realizagdo de foruns e seminarios de ensino.

2. Fortalecer a comunicagdo com as empresas
Ainda que muitas resolucdes e leis citem diretamente os estabelecimentos
médico-veterinarios, a comunicacdo em geral é direcionada aos responsaveis técnicos. Este
objetivo preza, portanto, pela valorizacdo das empresas dentro do Conselho e na criagdo de um

elo de comunicagdo com as mesmas.

Ac0des a serem realizadas:
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" Produzir ao menos uma matéria voltada a assuntos de interesse para as empresas

em todas as edic¢des do informativo eletrénico do CRMV-CE.

" Trabalhar em conjunto com demais &reas para a elaboracdo de manuais

especificos ligados a assuntos de interesse as empresas e atuar em sua ampla divulgagdo.

" Incluir contetdo especifico para as empresas com mais frequéncia nas redes

sociais.

3. Fortalecer a comunicacao interna

Estabelecer comunicacdo direta com todos os seus colaboradores visando a
melhora da qualidade do servico prestado. Agdes a serem realizadas:

. Produzir mensalmente o fundo de tela do computador e utiliza-lo como
ferramenta de comunicacdo direta com os funcionarios para informar questfes pontuais como

feriados, prazos, etc.

" Manter o envio bimestral de boletim interno, buscar maior engajamento de
colaboradores através da ferramenta e utilizar o resultado da pesquisa de opinido como base para
a criacao de novos conteldos.

7.6.3. Coordenadoria Administrativa

Obijetivo geral

Planejar, organizar e controlar processos de trabalho dos setores do CRMV-
CE em conjunto com a chefia do respectivo setor, gerindo a execucdo do planejamento
estratégico nas diversas areas de atuacdo e interface, monitorando e avaliando e acompanhando
as acOes, promovendo a gestdo dos projetos e processos, com objetivo de alcancar a missdo do
CRMV-CE e atender adequadamente as demandas dos clientes, com agilidade e eficiéncia.

Prestar assessoramento ao Plenério e a Diretoria Executiva, bem como
exercer coordenacgdo sobre as diversas areas e setores do Regional, monitorando o planejamento
estratégico institucional, como também fazendo encaminhamento para avaliacdo dos Gestores da
instituicdo, em consonancia com as diretrizes e regulamentos emanados pela Diretoria Executiva
e/ou Plenério.

Assessorar 0s processos de gestdo de pessoas, participando da elaboracéo de

trabalhos técnicos da area, envolvendo planejamento, organizacdo, controle das acGes referente a
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contratacdo, manutencdo, retencao e desenvolvimento das competéncias, em consonancia com as
diretrizes e regulamentos emanados pela Diretoria Executiva e/ou Plenario. A fim de atrair e
manter colaboradores motivados, comprometidos e gerando resultados, para atingir a misséo e os

objetivos estratégicos do Regional.

Obijetivos Especificos

= Participar e/ou auxiliar na elaboracdo de relatorios de gestdo, controles internos,
prestacdo de contas, entre outros;

= Assessorar as atividades da Diretoria Executiva, quando solicitado pelos membros
do corpo gestor;

» Elaborar o planejamento estratégico (coleta de informaces, projetos, plano de
acao, etc.);

= Coletar os indicadores dos setores e realizar a gestdo dos indicadores coletados,
apresentando os resultados para avaliacdo da Diretoria Executiva do CRMV-CE;

= Orientar planos funcionais e operacionais (plano de acdes e metas de trabalho), de
acordo com as diretrizes estabelecidas no planejamento estratégico institucional;

= Identificar e propor solucbes e melhorias a diretoria, relacionadas a gestdo de
pessoas;

= Acompanhar o processo de planejamento e programas de capacitacdo, atualizacao
e aperfeicoamento profissional dos colaboradores do CRMV-CE;

= Acompanhar processos de movimentacdo de pessoal, dar apoio e
acompanhamento do planejamento estratégico;

= Promover e acompanhar os programas de prevencdo de risco, de salde
ocupacional, cumprir e fazer cumprir as acfes previstas no Plano de Carreira, Cargos e Salarios
(PCCS).

Metas
= Promover a implantacdo dos processos organizacionais e formularios da instituicao;

» Realizar reunides periodicas com os chefes de setores para alinhamento de agdes e

diretrizes de trabalho no Regional,
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= Monitorar a execu¢do do planejamento estratégico na execucdo do plano acdo e metas

das areas;

= Preparar a transicdo entre as gestdes do Conselho, apresentando as condic¢des atuais para

que a nova Diretoria possa, contextualizada, definir as diretrizes gerais de atuacéo;

» Intensificar as acfes no sentido de consolidar a cultura do planejamento estratégico entre

todos os colaboradores do Regional,
» Promover a¢des sobre saude e seguranca no trabalho, encontros e informacdes;
» Monitorar e avaliar a execucdo do plano de cargos, carreiras e salarios vigente.

» Realizar reunibes com colaboradores concursados, representante do sindicato da
categoria e a Diretoria, para defini¢cdo do Acordo Coletivo de trabalho 2021/2022.

= Coordenar a ferramentas informatizadas softwares de gerenciamento, exemplos:
SISCAD, ART Eletronica e Sistema de Protocolo, dentre outros necessarios para execucdo das
atividades da area;

= Promover a coleta das informacdes em janeiro do exercicio seguinte, da Diretoria
Executiva, Setores e Assessorias, dos dados para a elaboracdo do Relatdrio de Gestao;

= Solicitar a apresentar mensal dos indicadores dos setores e assessorias do CRMV-CE;

7.6.4. Assessoria Juridica e Setor Juridico

Objetivo Geral

Assessorar 0 Regional tanto nos aspectos preventivos quanto na
administracdo do contencioso, sugerindo medidas a tomar, visando resguardar os interesses e dar

seguranca juridica aos atos e decisdes do conselho.

Obijetivo Especifico

Prestar servigos juridicos e promover a defesa dos interesses do conselho,
nas diversas areas, envolvendo acompanhamento de acbes judiciais, procedimentos
administrativos, elaboracdo de peticdes, de pareceres, de estudos de natureza juridica, elaboracao
de teses, de modo a garantir que todos os procedimentos sejam realizados com a estrita
observancia dos principios e normas da legislagdo vigente e prazos estabelecidos, cumprindo as

diretrizes do conselho.
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Metas

= A Autarquia dara continuidade as execucdes fiscais relativas as anuidades
e autos de multa de 2016 a 2020;

= Promoverd campanha de parcelamento de débitos do CRMV-CE, a qual
tera ampla divulgacao através de e-mails, bem como, no site institucional, sempre observando as
legislacBes vigentes.

» Promoc&o de audiéncias de conciliagdo junto a justica federal e estadual.

= Implantacdo do protesto de débitos em Cartérios como ferramenta para
reducdo da inadimpléncia, principalmente de Pessoas Fisicas.

= Acompanhamento e prosseguimento de aproximadamente 410
(quatrocentos e dez) a¢Ges no &mbito da Justica Federal do Ceara.

= Acompanhamento e processeguimento de acdes no ambito da Justica
Estadual e Federal nos Estados de SP, RN, PE, MG e TO e outros, (execucdes fiscais).

= Acompanhamento e prosseguimento de a¢des no ambito na Justica do
Trabalho do Ceara.

= Acompanhamento e prosseguimento de inquéritos civis no a@mbito do
Ministério Publico Federal.

= Elaboracdo de aproximadamente 60 (sessenta) pareceres administrativos
de diversas naturezas.

= OrientagOes verbais diversas.

= Participacdo do Assessor Juridico, como palestrante, no seminario de
responsabilidade técnica.

= Realizacdo de reunifes mensais com 0s integrantes da Assessoria juridica
para delinear procedimentos e medidas em processo judiciais.

e Elaborar minutas de editais, contratos, termos de prorrogacfes, convénios

e de ordens de compras/servigos.

7.6.5. Assessoria Técnica e Fiscalizacéo

Objetivo Geral

Assessorar tecnicamente e executar as ag0es da fiscalizagdo do CRMV-CE,

bem como prestar servicos e orientacdo as pessoas fisicas, juridicas e a sociedade sobre
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responsabilidade técnica e fiscalizacdo, conforme as legislacbes que norteiam as atividades a

serem desenvolvidas no &mbito da Autarquia.
Objetivos Especificos

. Orientar os profissionais, estabelecimento e sociedade quanto as
legislacBes do Sistema CFMV/CRMV-CE na atuacéo profissional.

" Fiscalizar as Pessoas Juridicas que exercam atividades peculiares a
Medicina Veterinaria e & Zootecnia, exigindo das mesmas o registro na autarquia e comprovacao
responsabilidade técnica do profissional habilitado.

. Fiscalizar o exercicio profissional do médico veterinario e do zootecnista,
especialmente aquele ligado a atuacdo como responsavel técnico.

" Realizar, quando possivel, a¢Ges conjuntas com 0s outros Orgdos de
fiscalizagdo no intuito estabelecer mecanismos para um maior controle sobre as Pessoas
Juridicas, principalmente sobre o exercicio da responsabilidade técnica.

. Representar junto aos 6rgdos competentes os casos de exercicio ilegal da
profissdo de médico veterinario, bem como as irregularidades que colocam em risco a saude
publica, a saide e o bem-estar animal e 0 meio ambiente.

. Dar tramite aos processos de fiscalizar e de analise/emissdo de pareceres.

. Encaminhar e responder as demandas de outros 6rgaos, como Prefeituras,

Secretarias Estaduais e Ministério Publico.
Metas

" Aperfeicoamento do Procedimento Operacional Padrdo (POP) do Processo
de Fiscalizar, realizando as adequac0es frente a realidade regional.

. Acompanhar o cronograma de trabalho dos Fiscais, considerando as
prioridades de fiscalizacdo e as diretrizes da fiscalizacao.

. Fiscalizar as Pessoas Juridicas registradas, verificando: a regularidade do
registro, a atuacdo do responsavel técnico, as condi¢des de funcionamento do local, a Anotacao
de Responsabilidade Técnica e o Certificado de Regularidade.

. Fiscalizar e autuar as Pessoas Juridicas ou a elas comparadas nao
registradas na autarquia, sujeitas a registro, pela falta de registro e de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica homologada junto ao CRMV-CE.
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" Exercer o controle da responsabilidade técnica por meio da verificacdo da
autuacéo do responsavel técnico nas diferentes areas da medicina veterinaria e da zootecnia.

" Atender a todas as dendncias recebidas referentes a empresas irregulares e
inconformidades da atuacdo profissional dos médicos veterinarios e zootecnistas.

" Encaminhar as denlncias recebidas ou os achados em fiscalizacdo que
possam envolver aspectos éticos para analise da presidéncia/plenaria.

" Encaminhar denuncias ndo relacionadas as atribuicdes do CRMV-CE aos
0rgdos competentes.

. Fiscalizar 1.200 estabelecimentos registrados no Regional, que exercem
atividades ligadas a medicina veterinaria e zootecnia.

" Fiscalizar eventos com animais, verificando a ART e a atuacdo do
Responsavel Técnico.

. Responder os questionamentos e duvidas de profissionais, das empresas e
da sociedade referentes a medicina veterinaria e a zootecnia.

" Comunicar aos 6rgdos competentes (Ex: MAPA, ADAGRI, DECON,
SEAPA, IBAMA, EMATERCE, BPMA), as irregularidades durante a fiscalizagcdo que ndo sao
da alcada do CRMV-CE.

. Apresentar mensalmente a Diretoria e a Plenaria o Relatorio da Secdo de
Fiscalizacdo e Assessoria Técnica.

" Manter registro das acOGes de fiscalizacdo e prestar esclarecimentos,
quando solicitado, atendendo a Lei de acesso a Informag&o.

. Realizar acGes conjuntas com outros 6rgdos de fiscalizacdo, especialmente
nas empresas em que haja necessidade da complementariedade das fiscalizagoes.

" Fiscalizacdo dos estabelecimentos veterinarios (consultério, ambulatério,

clinica ou hospital) para deferimento definitivo do registro.
Anélise e indicadores de desempenho da Secéo
Emissdo de 100% dos pareceres demandados no ano.

Atender 100% das dendncias demandadas no ano. Controle no protocolo

como pendentes.
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4. Alcancar no minimo 1760 estabelecimentos fiscalizados em 10
meses. Controle mensal pelo SISCAD — 176 empresas fiscalizadas.

Indicadores de desempenho:

PROCESSO DE FISCALIZAR
NOME DO INDICADOR: indice de eficécia na fiscalizagio

OBJETIVO DO INDICADOR: Demonstrar efetividade da fiscalizacdo na regularizacdo de
estabelecimentos comerciais ligados a Medicina Veterinéria e & Zootecnia

FORMULADE CALCULO:
Y Empresas Fiscalizadas

X 100=%

Y Empresas Registradas

Onde:

Empresas Fiscalizadas corresponde as empresas que foram fiscalizadas por um fiscal e tiveram
seu registro efetivado no CRMV-CE.

UNIDADE DE MEDIDA: %

PROCESSO DE ANALISE/EMISSAO DE PARECERES
NOME DO INDICADOR: indice de efic4cia no atendimento das FiscalizacGes Técnicas
OBJETIVO DO INDICADOR: Demonstrar o resultado dos atendimentos realizados

FORMULA DE CALCULO:
Atendimentos realizados
X 100= %

Atendimentos Demandados

Onde:

Atendimentos realizados correspondem aos atendimentos técnicos que foram concluidos pelo
Conselho Regional oriundos de denuncias, solicitaces de outros 6rgaos com emissdo de
relatorios, pareceres técnicos emitidos pela assessoria técnica, comissGes assessoras, dentre
outros.

UNIDADE DE MEDIDA: %
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IfE(j): Indice de efetividade da fiscalizacdo de Pessoas Juridicas

Os indices séo aplicaveis ao setor de fiscalizagéo:(l fE(j) = ﬁ)

Ae= Variagao no numero de fiscaliza¢cdes do ano corrente sobre o ano anterior.

Ai = Variag¢ao no numero de inscri¢des de empresas do ano corrente sobre o ano anterior.

Objetivo: que o IfE seja sempre o mais préximo de um, o que implica em aumento de
fiscalizacdo e aumento de registros de empresas. Deve ser observado que este indice apenas
demonstrard como esta evoluindo o crescimento de registro de empresas no &mbito do CRMV-
CE, denotando a eficiéncia da fiscalizacdo. A meta é atingir 3% (trés por cento) ao ano.
Presume-se que, embora haja a existéncia do registro espontaneo, seja a fiscalizacdo que

promova o registro das empresas.
IfC(j): Indice de Fiscalizagdo por municipio
(1 =50)
fea) =4

Ae= Variagao no nimero de fiscaliza¢des do ano corrente sobre o ano anterior.

Ac = Variagdo no nimero municipios fiscalizados do ano corrente sobre o ano anterior.

Objetivo: que o IfC seja sempre o mais proximo de um, o que implica em aumento de
fiscalizacdo e aumento de municipios visitados. Deve ser observado que este indice podera
apresentar um viés, que é a fiscalizacdo em grandes municipios, o que podera levar a um nimero
menor de municipios fiscalizados no ano. A meta é atingir 1, ou seja, que o crescimento de

fiscalizagOes seja igual ao namero do crescimento de municipios fiscalizados.

7.6.6. Setor de Registro e Cobranca

Objetivo Geral

Realizar analise e expedicdo de documentos e relatorios diversos,
executando toda movimentacdo de pessoa juridica e fisica em conformidade com as Leis n°
5.517/68, 5.550/68 e das Resolucbes do Conselho Federal de Medicina Veterinaria cumprindo as

normas setoriais e institucionais, para cumprimento das atribuicGes legais do conselho.
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Realizar atividades de planejamento e controle de pagamentos e de
cobrancas de débitos administrativos e judiciais de pessoas fisicas e juridicas, envolvendo
negociacdes e encaminhamento de processos e documentos, visando a recuperacdo de credito e
consequentemente a reducdo do indice de inadimpléncia e aumento da arrecadacdo do CRMV-
CE.

Objetivos Especificos

Prestar assisténcia e atendimento as pessoas fisicas e juridicas no ambito do
CRMV-CE, executando tarefas de apoio administrativo, observando regras e procedimentos
estabelecidos tendo como base a Legislacdo do sistema CFMV/CRMVs, a fim de garantir um
servico agil e de qualidade, de acordo com as diretrizes do Conselho.

Executar atividades no ambito administrativo, prestando suporte nas
atividades de cobranca e quitacdo de dividas, seguindo normas e procedimentos institucionais, a
fim de garantir a sustentabilidade financeira do conselho.

Metas

. O CRMV-CE projetou para aumento de 3% (por cento) no numero de
inscricdes de médicos veterinarios, 2% (dois por cento) no nimero de zootecnistas e 2% (dois
por cento) no nimero de empresas, em comparacao dos trés ultimos exercicios. Este acréscimo

representa um incremento na receita corrente.

" Manter atualizado o cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas no SISCAD.

. Alcancar um o nivel de exceléncia no atendimento ao cliente externo e
interno.

" Manter atualizado os arquivos dos documentos do Setor de Registro e
Cobranca.

. Fornecer suporte aos procedimentos adotados para realizacdo de

solenidade de entrega das identidades profissionais.

. Propor campanha de aviso/cobranca anteriormente ao processo eleitoral;
. Enviar cobranca referente a Multa de Eleitoral 2020;
. Enviar 22 via de boletos ou disponibiliza-los através do site do CRMV-CE,

no ambiente do Sistema Siscad Web;
. Negociar dividas de exercicios anteriores administrativas e judiciais,

através de acordos de confissdo de dividas;
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" Inscrever em divida ativa os débitos notificados e ndo regularizados, em
especial do exercicio de 2017;

" Implantar a cobranca por protesto;
" Elaborar e encaminhar ao CFMV, relacdo de pessoas fisicas e juridicas

inadimplentes e de inscricdo em divida ativa perante a Autarquia até 30/07 de cada ano,
conforme Art. 8° Resolugédo n° 867/2007;
" Preparar a emissdo dos boletos da anuidade do préximo exercicio das

pessoas fisicas e juridicas;

Os indices sao aplicaveis as pessoas juridicas e pessoas fisicas:

(im0 = 50
rP(f.)) = 1o
IrP(f,j): Indice de Registro de Pessoas Fisicas e Juridicas

Ai= Varia¢ao no nimero de inscritos do ano corrente sobre o ano anterior

Ac = Variagdo no nimero de cancelamentos do ano corrente sobre o0 ano anterior.

Objetivo: que o IrP seja maior do que um, o que implica em crescimento do
namero de profissionais e empresas no Estado. Deve ser observado que este indice apenas
demonstrard como esta evoluindo o crescimento de registro no ambito do CRMV-CE, embora a
expectativa € que seja sempre positivo (maior do que um); este indice orientard a Diretoria

guanto aos rumos a seguir, conforme sua dimensao.

Apurar o numero de atendimentos por dia (Presenciais ou por telefone): com
0 objetivo de verificar os picos de atendimento e priorizar este atendimento, segundo o canal de
maior demanda, observado o canal e os picos de atendimento, tendo como produto 0s
atendimentos realizados, através da seguinte férmula: Atendimentos realizados/Atendimentos

demandados.

7.6.7. Setor Financeiro

Objetivo Geral
Realizar processos de pagamento dos compromissos financeiros do

conselho, de acordo com os procedimentos e normas estabelecidas.
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Objetivos Especificos:

Elaborar e manter os compromissos financeiros; manutencdo do cadastro

de credores; pagamentos de despesas autorizadas do Conselho.

Metas
" Conciliar as receitas diarias (francesinha/planilha do Siscad), e enviar para
a Contabilidade.
" Consultar e imprimir sempre que necessario os certificados de

regularidade da previdéncia social, FGTS e ministério da fazenda, solicitados pelas auditagens
realizadas pelo conselho federal, bem como fazer a emissdo anual para controle e arquivo do
setor;

" Controlar para que seja cumprido o que determina a instrugdo normativa n°
1234 da secretaria da receita federal, quanto as retengdes do PIS, COFINS, CSLL e IR, na nota
fiscal, sobre aquisicGes e servicos realizados ao CRMV-CE;

. Controlar e arquivar as declaracGes de bens dos diretores e conselheiros do
CRMV-CE, atendendo a legislacdo do servico publico;

" Assessorar a diretoria executiva e conselheiros sobre as situacdes diversas
relacionadas ao departamento financeiro.

. Realizar execucdo da ferramenta informatizada software de
gerenciamento, exemplo: SISCONT, dentre outros necessarios para execucao das atividades da

area;

7.6.8. Assessoria Administrativa (Contabilidade)

Objetivo Geral

Cumprir as exigéncias legais perante o Conselho Federal de Medicina
Veterinaria - CFMV e Tribunal de Contas da Uni&o - TCU, e fornecer informag6es necessarias
ao acompanhamento do desempenho da entidade, gerando melhoria continuam nos servicos
prestados, executando atividades pertinentes as areas contabil, orcamentaria, patrimonial e

demais atividades propostas pela Diretoria Executiva.
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Objetivos Especificos

. Fornecer informacdes necessarias ao acompanhamento do desempenho da
entidade, facilitando a tomada de decisdes para a melhoria dos servicos prestados.

" Registrar, acompanhar e demonstrar as mutacGes patrimoniais, financeiras
e execucdo orcamentaria, de acordo com as normas vigentes, emitindo relatérios para o
gerenciamento da administragao.

. Disponibilizar aos usuarios externos, documentos e informagdes acerca da

situacdo patrimonial, financeira e orcamentaria da entidade.

Metas

" Realizar campanha de atualizacdo dos dados cadastrais (sistema e livro de
registros) do quadro funcional do CRMV-CE;

. Atualizar o sistema de folha de pagamentos mensal de acordo com a
legislacdo vigente a época;

. Emitir folhas de pagamento e seus encargos mensalmente;

. Operacdo e controle da sistema do sistema folha de pagamento e recursos
humanos, para qualquer atualizagéo e ou alteracdo que se fizer necessario, tais como inclusdes e
exclusdes de eventos, alteracdes manuais no sistema, reajustes, etc.;

" Proceder as atualizacBes obrigatorias nas carteiras de trabalho dos
empregados publicos da Autarquia;

. Processar, emitir e entregar o informe de rendimentos a todos os

empregados ativos e desligados;
. Realizar execucdo das ferramentas informatizadas softwares de

gerenciamento, exemplos: SISCONT e AC Pessoal, dentre outros necessarios para execu¢do das
atividades da area;
. Da Escrituracdo Contabil:

Efetuar a Escrituracdo Contabil com regularidade e atualizacdo. Os
lancamentos devem ser efetuados em observancia as formalidades legais e técnicas, que
disciplinam a matéria, mantendo a documentacdo contabil, comprobatéria dos atos e fatos

contabeis, arquivada em ordem racional e cronoldgica.
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= Prestacdo de Contas:

Elaboragdo mensal e anual de documentos, bem como das demais pecas
demonstrativas do processo de prestacdo de contas a serem apresentadas ao Conselho Federal de
Medicina Veterindria — CFMV e ao Tribunal de Contas da Unido - TCU, obedecendo as
instrucbes determinadas pelo mesmo através das resolu¢des normativas, bem como as demais
normas vigentes aplicadas ao caso.

Fornecer relatorios de auxilio a analise de desempenho da entidade,
possibilitando acompanhamento das metas a serem atingidas.

= Do Orgamento:

O orcamento aprovado para o exercicio de 2021 foi fixado em R$
3.008.456,78 (trés mil milhGes, oito mil, quatrocentos e cinquenta e seis reais e setenta e oito

centavos), conforme demonstrado a seguir:

Quadro da Receita e Despesa Orcadas

Receitas correntes R$ 3.008.456,78 | Despesas Correntes R$ 2.443.956,78
Receitas de capital - Despesas de capital 574.500,00
Total R$ 3.008.456,78 Total 3.008.456,78
Indicadores

Muito embora a finalidade precipua da Autarquia ndo seja a arrecadacao,
mas sim a fiscalizacdo, € através da arrecadacdo que suas atividades basicas, definidas em lei,
sdo custeadas. Com este objetivo em mente, a Autarquia definiu os seguintes indices para

averiguacao da sua saude financeira.

Margem Operacional: determina a porcentagem de cada real que resta ap0s a deducdo de todas
as despesas. E definida como resultado operacional (receitas totais menos despesas totais)
dividido pela receita liquida total. O resultado esperado é que seja sempre maior do que zero, ou
seja, 0 resultado representa o que sobra para cada R$100,00 arrecadados. A formula que a define

é:
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Mo = [ Rt—Dt J* 100
Dt
Onde:
Mo = Margem Operacional
Rt = Receita Total
Dt = Despesa Total

Liquidez Corrente: indica 0 quanto a Autarquia tem a receber no curto prazo em relagdo ao
quanto tem que pagar no mesmo prazo. E definido como ativo circulante dividido pelo passivo
circulante. E esperado que este indicador esteja acima de 1, pois caso contrario, a autarquia

podera ter dificuldade em fazer frente as suas despesas de curto prazo.

Pc

Onde:
Lc = Liquidez Corrente
Ac = Ativo Circulante

Pc = Passivo Circulante

Evolugdo da Receita: Indica o quanto a receita evoluiu. O Indice ¢ definido pela subtracio da
receita do ano avaliado, pela receita do ano imediatamente anterior, dividido pela receita do ano

anterior. O esperado € que o resultado seja um nimero sempre maior do que zero.

[Er = (Rtl - RtZ)
Rt2

Onde:

IEr: indice de evolugdo da Receita

Rt1 = Receita do exercicio avaliado

Rt2 = Receita do exercicio imediatamente anterior ao ano avaliado.

Evolucéo da Despesa: Indica o quanto a despesa evoluiu. O indice é definido pela subtragio da
despesa do ano avaliado pela despesa do ano imediatamente anterior, dividido pela despesa do

ano anterior. O esperado € que o resultado seja sempre 0 mais proximo de zero, pois, 0 quanto
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mais proximo de zero menor o crescimento da despesa, 0 quanto mais distante de zero maior o
crescimento da despesa. Deve sempre ser comparado com o Indice de evolucdo da Receita; o
ideal que é variem em sentidos opostos, 0 que se deve buscar é que o indice de Evolucdo da
Receita seja sempre maior que o indice de Evolugio da Despesa.

Dtl — Dt2
tpa = (21=022)

Dt2

Onde:
IEd: Indice de evolucdo da Receita
Dtl = Despesa do exercicio avaliado

Dt2 = Despesa do exercicio imediatamente anterior ao ano avaliado

Comparativo da Despesa com Receita: Indica o nivel de comprometimento da receita por tipo
de despesa. O indice é definido pela divisdo da Despesa i (tipo de despesa) pela Receita Total

Corrente.

CRd = (E)
Rtc

Onde:
CRd: indice de comprometimento da receita por tipo de despesa
Di = Despesa por tipo i = (pessoal, material de consumo, impostos, taxas e contribuicdes,
Servicos de Terceiros Pessoa Fisica, Servicos de Terceiros Pessoa Juridica, Despesas diversas,
IndenizacOes, Restituicdes).
Rtc = Receita Total corrente do exercicio.

7.6.9. Assessoria Administrativa Nivel 1 (Compras)

Objetivo Geral

Conduzir os processos de aquisi¢do e contratacdo de bens e servigos e/ou
compra direta, planejando, acompanhando e analisando as atividades conforme legislacao,
normas internas e custos, objetivando assegurar o cumprimento de prazos e padrdes

estabelecidos.
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Objetivos Especificos

= Realizar abertura de processos de aquisi¢Oes/contratacdes de bens/servicos
por meio de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade.

=Realizar pesquisa de orcamentos para aquisicdes/contratacbes de
bens/servicos, tendo como fonte consultiva a instrugdo normativa n° 73, de 05 de agosto de 2020,
do Ministério da Economia/Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo
Digital/Secretaria de Gestdo;

= Elaborar controle dos prazos relativos aos prazos de
aquisicdes/contratacbes de bens/servicos por meio de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade.

= Encaminhar publicages relativas aos processos de aquisi¢Ges/contratagdes
de bens/servigos por meio de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade.

= Concluir processos de contratacGes/aquisicdes apds a aprovacdo pela
autoridade competente.

= Encaminhar, mensalmente, indicadores de desempenho da area de compras
para a coordenadoria administrativa;

= Elaborar e gerenciar planilhas de controle diversas.

= Alimentar e enviar mensalmente dados para divulgacdo relativa a
Transparéncia.

= Realizar o contato com fornecedores e solicitar o envio de Notas
Fiscais/Faturas/Boletos Bancérios de aquisi¢des/contratacGes de bens/servicos, em obediéncia
aos prazos estipulados pela instituicdo.

O CRMV-CE almeja realizar em 2021, as licitacdes constantes do quadro

abaixo. O planejamento visa coordenar os procedimentos e tornar as aquisi¢cdes mais eficientes,

gerando economia e eficacia aos servi¢os administrativos.

LicitacOes Previstas

Descricao Previsao de
ocorréncia
Materiais de Expedientes: Contratacdo de empresa para fornecimento Marco

de material de escritorio/expediente.

Contratacdo de empresa para fornecimento de materiais graficos e Abril
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publicacbes do CRMV-CE
Adequacdo do Imdvel (Sede Administrativa) contratagdo de empresa A definir

para execucdo dos servicos de reforma na sede administrativa.

Aquisicdo de 01(um) veiculo para o Setor de Fiscalizacao A definir
Aquisicdo de equipamentos informatica A definir
Aquisicdo de mobiliario A definir
Outsourcing de Impressora: Contratacdo de empresa para Fevereiro

fornecimento do servi¢o de locagdo de impressoras e fotocopiadoras,
em especial as rede, monocromaticas e coloridas, com 0s insumos
inclusos (exceto papel), com a previsdo de manutencdo preventiva e

corretiva.

Quanto as aquisicdes e alienacdes por meio de processo de licitacdo, com
o status “a definir”, temos a esclarecer que esta condicdo dar-se pela autorizacéo e liberacdo de
recursos pelo Conselho Federal de Medicina Veterinaria - CFMV, através de convénio a ser
celebrado entre as partes, nas suas diversas modalidades, cumpre observar que as previstas sdo
aquelas que podem ser planejadas, contudo, embora improvavel, podem surgir outras por

necessidade do servigo.

7.6.10.Setor de Manutencao

Objetivo Geral

Assegurar a adequada gestdo e controle patrimonial, envolvendo
instalacOes, equipamentos e bens do Conselho, promovendo a adequada manutencéo predial e a
logistica da Sede e dos estoques de materiais e suprimentos, visando garantir condicdes de
execucdo de trabalho a todas as areas.

Prestar atendimento e esclarecimentos ao publico, bem como receber,
protocolar e encaminhar as areas responsaveis, as demandas do conselho, garantindo servico agil
e de qualidade, visando a efetividade na prestacdo de servigos aos profissionais, empresas e a
sociedade.

Auxiliar no tramite dos Processos Eticos Profissionais desde o recebimento

da dendncia até seu julgamento pelo Tribunal de Honra do CRMV-CE, buscando prestar

E
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esclarecimento a sociedade dos servigos prestados pelos profissionais inscritos nesta Autarquia

Federal, bem como para que estes prestem seus servigos com a exceléncia esperada.

Objetivos Especificos

. Executar atividades no ambito administrativo, prestando suporte ao setor
de atuacdo, elaborando e executando as atividades de controle e conservacdo dos bens
patrimoniais, almoxarifado e manutencdes, seguindo normas e procedimentos, a fim de atender

as necessidades do conselho.

. Realizar atendimento telefonico e transferéncia de ligacGes as areas e/ou
colaboradores especificos, protocolar documentos em sistema especifico e encaminhar as
respectivas areas, enviar e receber e-mails direcionados ao conselho em geral, encaminhando-0s
as areas responsaveis, recepcionar e encaminhar o publico as areas e/ou colaboradores
especificos.

. Prestar assisténcia ao Presidente na analise das denuncias encaminhadas ao
Conselho;

. Prestar assisténcia ao Plenario acerca dos processos instaurados de oficio

por meio da secdo de Fiscalizacdo ou de outros 6rgdos publicos;

" Auxiliar os Conselheiros Instrutores para o estrito cumprimento da
Resolugdo CFMV n°. 875/2007 quando da Instrucao do Processo Etico Profissional;
" Promover o andamento dos Processos Eticos Profissionais;
. Auxiliar para que todos os prazos no Processo Etico Profissional sejam
cumpridos;
Metas

= Realizar execugdo das ferramentas informatizadas softwares de
gerenciamento, exemplos: SISPAT e SIALM; dentre outros necessarios para execucdo das
atividades da area;

= Controle de prevencdo de combate a incéndio com rota de fuga para a
Sede;

= Dedetizacédo da Sede;

= Implantar logistica para entrega de materiais nas Regionais;

= Instalagdo de luminarias de seguranca — saida emergencial.

j
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= Trabalhar em conjunto com as areas para avaliar as ligacdes telefonicas
que podem ser retidas na recepcao e protocolo, a fim de repassar orienta¢des basicas ao publico,
sem necessidade de transferéncia da ligagdo as areas;

» Implantar o Servigo de Atendimento ao Cidaddo (SAC), conforme
disposto no Acorddao TCU n° 96/2016 e na LAI — Lei de Acesso a Informagdo em conjunto com
a assessoria de comunicacéo;

= Auxiliar em alcancar o julgamento de pelo menos cinco Processos Etico
Profissional, respeitando os procedimentos e a legislacdo vigente;

= Realizar atendimento a sociedade, prestando informacGes de forma clara e

objetiva.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Cabe salientar que essas acdes e o elenco de atividades devem ser vistas
pelo aspecto dindmico que representam um plano de gestdo que ndo se esgota nos itens
anteriores relacionados, podendo ser excluidos, ampliados e/ou reformulados de acordo com a
demanda de profissionais (Médicos Veterinarios e Zootecnistas (PF) e das empresas (PJ)
inscritas no CRMV-CE).

Outras a¢Oes poderdo e deverdo ser executadas, desde que venham atender
as necessidades de evolugdo e aprimoramento dos trabalhos do CRMV-CE e ao
engrandecimento da Medicina Veterinaria e da Zootecnia cearenses.

Também foram criados outros indices setoriais para a averiguacdo da
eficiéncia/eficacia de cada Setor/Area, contudo, como foram implementados neste exercicio,
ainda nao se tem elementos suficientes para sua mensuracao, razdo pela qual ndo consta no
presente planejamento.

Finalizando, esclarece-se que o presente Plano de Trabalho para o ano 2021,
foi elaborado em conformidade com a gestdo publica, com efetiva participacdo da Diretoria
Executiva e com o corpo de servidores para posterior apresentacdo e aprovacao do plenario, o

qual sera apresentado e discutido na sua 1492 Reunido Plenaria Ordinéria.

Fortaleza, 18 de setembro de 2020.

Méd. Vet. Célio Pires Garcia
Presidente
CRMV-CE N° 1157.VP
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