ServiGo Publico Federal
Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Estado do Ceara
Sistema CFMV/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N2 5. 517/68

Plano de Atividades 2020

PLANO DE ACAON"° 1

Projeto 1 Adequacdo da estrutura fisica da sede administrativa para locacao dos diversos setores e otimizacao desta
estrutura em cumprimento das normas de engenharia e seguranca do trabalho.

Objetivo Estratégico Promover infraestrutura fisica e tecnoldgica segura e adequada as necessidades de trabalho do CRMV-CE.

Indicadores Grau de satisfacdo dos clientes (PF e PJ) e colaboradores.

Metas a Alcancar Estruturar e adequar a disposi¢do dos documentos em arquivo, melhoria das condigdes de trabalho, proporcionar
melhor atendimento aos nossos clientes pessoas fisicas e juridicas.

Barreiras a superar Obtencéo de recursos financeiros para a realizacdo da reforma.

Custo estimado R$ 600.000,00 (Seiscentos mil reais) Obs.: O apoio financeiro para a realizagdo desta acdo sera solicitada ao
CFMV.

Projeto 2 06 Seminarios de RT (4 modulos basicos e 2 mddulos especificos)

Objetivo Estratégico Contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos profissionais inscritos.

Indicadores Grau de satisfacdo dos clientes PF

Metas a Alcancar Alcancar, no minimo, 70% de satisfacdo nos graus bom e 6timo.

Barreiras a superar Obtencéo de locais adequados para realizagao dos eventos e liberagéo dos profissionais por parte das instituicdes
privadas e publicas

Custo estimado R$ 18.500,00 (Dezoito mil e quinhentos reais).
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PLANO DE ACAON° 3

Projeto 3 Aquisicdo de mobiliario
Objetivo Estratégico Promover infraestrutura fisica e tecnologica segura e adequada as necessidades de trabalho do CRMV-CE
Indicadores Grau de satisfacdo dos colaboradores e usuérios

Metas a Alcancar

Proporcionar aos colaboradores condi¢fes adequadas de trabalho no CRMV-CE, em conformidade com as
normas regulamentadoras, relativas a seguranca e medicina do trabalho.

Barreiras a superar

Captacdo de propostas comerciais e regularidade fiscal e tributaria dos fornecedores.

Custo estimado

R$ 200.000,00 (Duzentos mil reais) Obs.: O apoio financeiro para a realizagdo desta a¢do seré solicitada ao
CFMV.

PLANO DE ACAON ° 4

Projeto 4 Participacdo dos colaboradores nas reunides e encontros administrativos das areas.
Objetivo Estratégico Aperfeicoar os processos organizacionais do sistema CFMV/CRMVs
Indicadores Qualidade dos atendimentos e quantidade de processos e projetos atendidos em relacdo a demanda.

Metas a Alcancar

Capacitagdo técnica e implementacdo de acdes para implantacdo dos processos de gestdo

Barreiras a superar

Numero reduzido dos colaboradores por area, custos com a concessdo de didrias e passagens aéreas.

Custo estimado

R$ 8.000,00 (oito mil reais)

PLANO DE ACAON®°5

Projeto 5 Ofertar capacitacdo organizacional e continua aos colaboradores.
Objetivo Estratégico Desenvolver competéncias em consondncia com as diretrizes do CRMV
Indicadores Qualidade dos atendimentos, quantidade de processos e projetos atendidos em relacdo a demanda.

Metas a Alcancar

Celeridade processual, efetividades nas acoes.

Barreiras a superar

Desinteresse do colaborador, valores elevados dos cursos de capacitacao.

Custo estimado

R$ 8.000,00 ( oito mil reais)
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PLANO DE ACAON° 6

Projeto 6 Aquisicdo de equipamentos eletrdnicos e de informatica

Objetivo Estratégico Promover infraestrutura fisica e tecnoldgica segura e adequada as necessidades de trabalho do CRMV-CE

Indicadores Grau de satisfacdo dos colaboradores e usuérios

Metas a Alcancar Celeridade processual, reducdo dos custos.

Barreiras a superar Licitacdo deserta ou fracassada, oscilacdo do délar no mercado financeiro.

Custo estimado R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) Obs.: O apoio financeiro para a realizacdo desta acdo seré solicitada ao
CFMV.

PLANO DE ACAON®° 7

Projeto7 Aquisicdo de software nas seguintes areas: Eleicdo Eletronica

Objetivo Estratégico Promover aquisi¢édo de software para atendimento das demandas do CRMV-CE
Indicadores Monitoramento e avaliacdo dos processos de gestdo do CRMV-CE.

Metas a Alcancar Celeridade processual, reducéo dos custos operacionais.

Barreiras a superar Licitacdo deserta ou fracassada, oscilacdo do dolar no mercado financeiro.
Custo estimado R$ 12.000,00 (doze mil reais)
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PLANO DE ACAON"° 8

Projeto 8 Aquisicdo de 01(um) veiculo, tipo VAN, destinado a Fiscalizacdo PF e PJ no ambito do Estado do Ceara, como
também sua utilizacdo serd essencial para implantagdo do “CRMYV Itinerante”.

Objetivo Estratégico Aperfeicoar o processo de Fiscalizacdo PF e PJ, buscando a aproximacdo dos profissionais, empresas e
académicos com o CRMV-CE.

Indicadores Aumento da produtividade dos fiscais, de tal forma que gere um aumento no nimero de registro de pessoas fisicas
e juridicas.

Metas a Alcancar Proporcionar aos fiscais melhores condi¢des de trabalho nos municipios do Ceard e Regido metropolitana de
Fortaleza, celeridade e efetividade das a¢des de fiscalizacéo.

Barreiras a superar Manutencdo da frota de veiculos antiga, adaptacdo ao método de trabalho.

Custo estimado R$ 148.000,00 (Cento e quarenta e oito mil reais) Obs.: O apoio financeiro para a realizacdo desta acdo sera
solicitada ao CFMV.

Fortaleza, 16 de setembro de 2019.

Méd. Vet. Célio Pires Garcia
Presidente
CRMV-CE n° 1157.VP
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